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المهمة
يتمثل الهدف من هذا التكليف في استيعاب أهداف الفريق التنظيمية وكيفية تشجيع أعضاء الفريق على تحقيقها.

ستحتاج إلى إعداد مواد (مثل النشرات وشرائح عرض باستخدام برنامج “Power-point”) لطرح عرض تقديمي على الفريق يوضح ما تتوقع المؤسسة أن يفعله الفريق في سبيل تحقيق الأهداف المتعلقة بالأداء. وستحتاج أيضًا إلى توضيح كيفية مساهمة أعضاء الفريق كأفراد في تحقيق أهداف الفريق، وكذلك اقتراح إجراءات للتحسين عندما يحدث أداء دون المستوى. وترتبط أنشطة تحسين الأداء هذه بنظرية تحفيزية لإثبات كيف يمكنك تشجيع أعضاء الفريق على تحقيق أهدافهم.   


ملاحظة:
قد ترغب في ربط إجاباتك بمؤسسة تعمل فيها. وإذا كنت لا تعمل حاليًا في إحدى المؤسسات، فيمكنك استكمال هذه المهمة فيما يتعلق بأيّ مؤسسة أنت على دراية بها. ويمكن أن يشمل ذلك الخبرة في العمل بصفة تطوعية.
يجب عليك التخطيط لقضاء 7 ساعات تقريبًا في إعداد نتائج هذا التكليف وكتابتها أو تقديمها من أجل تقييمها. العدد ”التقديري “لكلمات هذا التكليف هو 1000 كلمة، ويتراوح المعدل المقترح بين 800 كلمة و1500 كلمة.

اطلع على التكليف بعناية قبل التقديم مستخدمًا معايير التقييم.


	يُرجى استخدام العناوين الفرعية المبينة أدناه عند تكوين تكليفك
	معايير التقييم 

	فهم متطلبات المؤسسة بشأن أداء الفريق

ستحتاج في هذا الجزء لإثبات ما تتوقعه المؤسسة من الفريق الذي يستوفي مستويات الأداء في الإنتاجية، على أن تحدد طريقة لتحقيق ذلك بتوفير أهداف واضحة (ذكية - SMART) ليحققها الفريق. 
	· توضيح متطلبات المؤسسة من الفريق طبقًا لسياسة الشركة (12 درجة)
· توضيح غايات الفريق من تحقيق الأهداف التنظيمية 
 (12 درجة)
· شرح كيفية تأثير الأداء الفردي لأعضاء الفريق على الأداء الكلي للفريق (16 درجة)

	
فهم كيفية معالجة الأداء دون المستوى

تحتاج في الحالات التي لا يصل فيها فريق العمل إلى مستويات الأداء المتفق عليها إلى تحديد إجراءات يمكن اتخاذها لتصحيح هذا القصور في الإنجاز.  
	
· تحديد مؤشرات الأداء دون المستوى المتعلقة بفريقك 
 (8 درجات)

· شرح الأسباب المحتملة للأداء دون المستوى (12 درجة)

· سرد الإجراءات الممكن اتخاذها لتصحيح الأداء دون المستوى (8 درجات)

	
إدراك دور التحفيز في تحسين الأداء

يجب أن تتمكن في مواد العروض التقديمية الخاصة بك من توضيح كيفية تطبيق نظرية تحفيزية على طرق معالجة الأداء دون المستوى. 
	
· توضيح نظرية تحفيز معترف بها (12 درجة)

· وصف إجراءات يمكن اتخاذها لتحفيز فريقك وتحسين الأداء مرتبطة بنظرية تحفيز (20 درجة)
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