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المهمة
يتمثل هدف الوحدة في تمكينك من استيعاب مفهوم التعامل مع التغيرات بصورة فعّالة كما هو مطلوب من قبل قائد الفريق الممارس أو المحتمل أو قائد المجموعة.

من أجل استكمال هذه المهمة، سوف تكون بحاجة إلى إنشاء عرض تقديمي وتقديمه حول التغيير داخل مكان العمل، ومناقشة مزايا التغيير وعوامله، مثل التطورات التكنولوجية. سوف تكون بحاجة إلى إظهار مدى استيعابك لسبب حدوث التغيير، مع تقديم أمثلة للتغيير وردود الفعل الممكنة من قبل العاملين على التغييرات المذكورة. وستكون بحاجة أيضًا إلى إيضاح كيفية دعم العاملين والفريق من خلال تطبيق التغيير وكيفية إدارة ردود الفعل السلبية على التغيير بصورة استباقية. 

يمكنك اختيار تغيير معين قد واجهته أنت وفريقك أو تواجهونه حاليًا، أو أيّ تغيير وشيك محتمل، وإيضاح كيفية دعمك للفريق من خلال هذا التغيير.

ملاحظة:
قد ترغب في ربط إجاباتك بمؤسسة تعمل فيها. وإذا كنت لا تعمل حاليًا في إحدى المؤسسات، فيمكنك استكمال هذه المهمة فيما يتعلق بأيّ مؤسسة أنت على دراية بها. ويمكن أن يشمل ذلك الخبرة في العمل بصفة تطوعية.
ينبغي أن تخطط لقضاء نحو 6 ساعات لإعداد نتائج هذه المهمة وكتابتها أو تقديمها من أجل تقييمها. العدد ”التقديري“ لكلمات هذا التكليف هو 1000 كلمة، ويتراوح المعدل المقترح بين 800 كلمة و1500 كلمة.

اطلع على التكليف بعناية قبل التقديم مستخدمًا معايير التقييم.
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