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المهمة

الهدف من هذه الوحدة هو تكوين معرفة وتصور عن كيفية التنظيم والتفويض.

تتضمن عملية التنظيم تخصيص المسؤوليات بحيث يصبح كل شخص على دراية بمهمته وبالموارد التي يمتلكها لإكمال المهمة وكذلك الإطار الزمني لإكمالها. ويعد التفويض والتمكين طريقتين من الطرق التي يمكن من خلالهما تحسين الكفاءة والفاعلية بجانب المزايا الإضافية كزيادة مشاركة الموظف وتحفيزه.

تتطلب المهمة الواردة أدناه أن تظهر مدى معرفتك بكيفية التنظيم والتفويض.

ملاحظة:
قد ترغب في ربط إجاباتك بمؤسسة تعمل فيها. وإذا كنت لا تعمل حاليًا في إحدى المؤسسات، فيمكنك استكمال هذه المهمة فيما يتعلق بأيّ مؤسسة أنت على دراية بها. ويمكن أن يشمل ذلك الخبرة في العمل بصفة تطوعية.
[bookmark: OLE_LINK1]ينبغي عليك التخطيط لقضاء نحو 7 ساعات تقريبًا في إعادة بحث سياق مكان العمل وإعداد نتائج هذا التكليف وكتابتها أو تقديمها من أجل تقييمها. العدد "التقديري" لكلمات هذا التكليف هو 1000 كلمة، ويتراوح المعدل المقترح بين 800 كلمة و1200 كلمة.

اطلع على التكليف بعناية قبل التقديم مستخدمًا معايير التقييم.


	يُرجى استخدام العناوين الفرعية المبينة أدناه عند تكوين تكليفك.
	معايير التقييم

	فهم كيفية تنظيم الأفراد لتحقيق الأهداف

باستخدام مكان عملك أو أحد الأماكن الأخرى التي تعرفها، اطرح أمثلة عن الإجراءات الجيدة أو التي قد تكون سيئة في تنظيم العمل. قدم ردودًا لتغطية معايير التقييم.
 
اشرح الطرق الرئيسية التي يمكن من خلالها استخدام تخطيط الموارد البشرية لضمان توفير الموارد البشرية من أجل تحقيق الأهداف.

	
· شرح أهمية استخدام معرفة الأفراد ومهاراتهم بكفاءة وفاعلية مع تخطيط عمل الفريق لتحقيق الأهداف (20 درجة)
· شرح كيفية تحديد الشخص المناسب للقيام بنشاط في مكان العمل 
(20 درجة)
· شرح كيفية استخدام تخطيط الموارد البشرية لضمان الحصول على إنتاج وجودة في مكان العمل (8 درجات)


	فهم كيفية التفويض لتحقيق أهداف مكان العمل

إذا كنت تنوي التفويض أو التمكين فهناك مبادئ محددة ينبغي عليك اتباعها لضمان إكمال المهمات وفقًا للمعيار الصحيح. لتوضيح مدى فهمك لهذا الأمر، ينبغي عليك شرح الممارسة الجيدة في التفويض عن طريق تقديم ردود لتغطية معايير التقييم هذه.
	
· شرح كيفية تفويض المهمات بفعالية (20 درجة)
· وصف مزايا التمكين في مكان العمل (8 درجات)
· تحديد عوائق التفويض وكيفية التغلب عليها (12 درجة)
· شرح أسلوب يمكن استخدامه لمراقبة نتائج التفويض في مكان العمل (12 درجة)
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